e

BATIMENT ACTUALITE N° 18 - 31 OCTOBRE 2017

VOTRE ENTREPRISE A L’ERE DU NUMERIQUE
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Temps gagné et responsabilisation
des équipes a la clé

Entreprise familiale, nous gerons
continuellement10 a 15 chantiers
en simultané. Cela nécessite, pour
bien faire les choses, les services
d’'un conducteur de travaux.
Aprés le départ du nbdtre, j'ai
dl me consacrer a ce suivi,
trés preneur de temps... Ce fut
une période de doute. Fallait-il
revenir a I'ancien modeéle et
recruter pour me permettre
de faire du commercial et de
la gestion?

C'est au sein du groupe jeunes
dirigeants de la FFB que j'ai
découvert un logiciel répondant
a mes besoins.

Il permet de gérer les ressources
en hommes, en matériaux, les
plannings, des rapports de ges-
tion, etc.

Un tel outil est trés appréciable
dans une période ol I'activité, les
prix et les marges sont tendus,
mais aussi, lorsque I'on souhaite
piloter son entreprise et non
pas faire exclusivement du suivi
de chantier.

J’ai trouvé sa prise en main
ludique, bien qu'il m’ait fallu
investir du temps le premier
mois pour paramétrer toutes
les différentes ressources.
Aujourd'hui, Putilisation est rapide
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et efficace : je crée un chantier,
précise ses dates, sa durée, le
budget prévu en main-d'ceuvre
et en matériaux. Je dispatche
mes effectifs dans le planning
(compagnons, apprentis et inté-
rimaires).

« [Avec le numérique],
aujourd’hui, jai un
argument de vente:
nous sommes
structurés, réactifs

et qualitatifs. »

Chaque chef de chantier dispose
d’un lien sur son téléphone et il lui
suffit de se connecter a l'interface
pour saisir le nombre d’heures
journalier des collaborateurs.

Cela me permet de piloter les

UNE NUMERISATION REUSSIE

La premiére étape est d’établir un diagnostic
concernant les opportunités pour 'entreprise.

Puis d’intégrer de nouvelles habitudes et manieres
d’opérer en mesurant impact sur la satisfaction des

collaborateurs et des clients.

Impliquez vos salariés

transition numeérique.

Vos collaborateurs sont votre meilleure
ressource. Plus vous parviendrez a
lesimpliguer dans le projet, plusil

vous sera facile de mettre en place la

Commencez par les sensibiliser sur les enjeux
pour I'entreprise et les avantages qui en
découlent pour eux (nouvelles compétences,
nouveaux projets, nouvelles missions...).

temps passés, les heures sup-
plémentaires, les absences, etc.
Ils m’envoient aussi les pho-
tos des bons de livraison pour
contréler au regard des bons
de commande. lls peuvent aussi
immédiatement solliciter un
besoin matériel.

Les photos de chantier faci-
litent également les échanges
avec les maitres d’'ceuvre ou
d’ouvrage. Les informations
circulent beaucoup plus rapi-
dement, les rapports sont plus
facilement validés.

Pour moi, cette interface et ce
logiciel sont un avantage dans
mon suivi quotidien des res-
sources humaines et matérielles.
Je peux faire de I'analytique par
chantier : temps passé, matériaux
utilisés, donc rentabilite.

En fin de compte, je pilote
mieux l'entreprise.

Lorsque j'arrive sur un chantier, je
peux faire mon controle qualité
et non plus gérer les urgences
ou les stocks. De plus, je n'ai
plus a passer quatre a cing
heures par semaine sur des
tableaux Excel. Avant, ce suivi
était continuel, au détriment du
commercial. Aujourd’hui, j'en
ai fait un argument de vente.
Cela montre gue nous sommes
structurés, réactifs et qualitatifs.
Plus de temps perdu pour un
litre de peinture qui mangque
pour finir une porte!

Hier, jappréhendais la gestion
d’une trentaine de salaries,
aujourd’hui, non seulement c’est
devenu possible, mais aussi
nous avons gagneé en rentabilite,
et en responsabilisation des
équipes. Méme les plus anciens
ont adopté ce systéme.

Pour ma part, je pense que les
entreprises de demain devront
adopter ce type de solutions
numériques, car sans elles ce
sera beaucoup plus difficile.

Détectez les employés qui pourront devenir
les ambassadeurs de ce virage numérique :
c'est-a-dire ceux qui ont une predilection pour
l'utilisation des nouvelles technologies et qui

abordent la numérisation avec enthousiasme.
Accompagnez la montée en compétence de
ensemble des collaborateurs. Pour les plus

réticents, restez a leur écoute et prévoyez des
formations supplémentaires.

Entourez-vous d’experts

Les écueils sont nombreux dans les nouveautés,

mais il est possible de les éviter si vous vous
entourez correctement.




